UMOWA AGENCYJNA

Zawarta dnia............................... w Katowicach pomiędzy

Przedsiębiorstwem Wielobranżowym „Gryf” Sp. z o.o. z siedzibą w Katowicach przy ul. 3-go Maja 23a, reprezentowanym przez dyr. Henryka Sobieraja, zwanym w dalszej części Organizatorem   zarejestrowanym w Sądzie nr KRS 0000118169, Regon: 272181953, NIP 634-10-01-222
a

.........................................................................................................................................................

z siedzibą w...................................................................................................................................................

reprezentowanym przez........................................................................zwanym w dalszej części Agentem.

§1

Mocą niniejszej umowy Organizator zleca stałe pośrednictwo w zakresie sprzedaży imprez turystycznych na rzecz organizatora. 

§2

Sprzedaż imprez odbywa się na podstawie dostarczonych przez Organizatora programów, kart zgłoszeń, voucherów, cenników oraz wszystkich innych dokumentów. Organizator zobowiązuje się do wykonania świadczeń objętych niniejsza umową.

§3

Organizator ustala następujące obowiązki Agenta, które ten przyjmuje i zobowiązuje się przestrzegać.

1. Sprzedawać miejsca zgodnie z Warunkami Uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych przez Organizatora, które stanowią integralna część niniejszej umowy.

2. Na bieżąco informować Organizatora o sprzedanych miejscach w formie pisemnego zgłoszenia.

3. Ściśle przestrzegać następujących WARUNKÓW PŁATNOŚCI:

a) zaliczkę w wysokości 30% należności za imprezę turystyczną należy przekazywać na rzecz Organizatora w ciągu 2 dni roboczych od chwili otrzymania wpłat od klientów, 

b) dopłata do pełnej należności na 30 dni przed datą rozpoczęcia imprezy turystycznej.

4. W przypadku nie przestrzegania powyższych warunków Organizator zastrzega sobie prawo skreślenia klienta z listy uczestników.

5. Kwoty uzyskane ze sprzedaży miejsc przekazywać zgodnie z warunkami płatności na rachunek bankowy:

BANK PEKAO S.A. II O/KATOWICE

NR KONTA 32124029591111000031254623
      lub do kasy Organizatora. Organizator zastrzega sobie prawo codziennego odbioru gotówki 

      pochodzącej ze sprzedaży miejsc na swoje imprezy turystyczne.

6. W przypadku opóźnienia w przekazywaniu należności Organizator może naliczyć odsetki ustawowe za każdy dzień zwłoki (decyduje data stempla banku Agenta).

7. W przypadku rezygnacji klienta z udziału w imprezie turystycznej, przyjąć pisemną rezygnację i powiadomić o tym niezwłocznie Organizatora. Obowiązek udokumentowania rezygnacji klienta przyjmuje na siebie Agent, w przypadku braku takiego dowodu, jako datę rezygnacji przyjmuje się datę otrzymania wiadomości od Agenta. 

8. Agent ponosi pełną odpowiedzialność, w tym finansową, za skutki umów z klientami, które zawarł niezgodnie z ofertą, czy Warunkami Uczestnictwa, a także niewykonanie lub nienależyte wykonanie zadań wynikających z niniejszej umowy.

9. Agent wystawia Organizatorowi faktury VAT na prowizję uzyskaną ze sprzedaży ofert. W przypadku zaistnienia konieczności wystawienia faktury przez Organizatora, Agent jest obowiązany powiadomić o tym w momencie dokonywania rezerwacji i przesłania na adres Organizatora upoważnienia do wystawiania faktur bez podpisu.

§4

Wynagrodzenie Agenta stanowi prowizja określona w Aneksie do niniejszej umowy.

§5

Zasady rezerwacji miejsc na imprezy oferowane przez Organizatora:

1. Zgłoszenie uczestnika następuje telefonicznie i wymaga przesłania potwierdzenia w postaci wypełnionej karty „Umowy – Zgłoszenia” fax – em, w nieprzekraczalnym terminie 24 godzin od daty rezerwacji telefonicznej.

2. Zgłoszenia będzie również można dokonać ze stron www.gryftravel.pl . Zasady dokonania rezerwacji będą umieszczone na stronie, lub informacja zostanie przesłana do sprzedającego agenta. 

3. Agent zobowiązany jest do przesłania dokonanej przez uczestnika przedpłaty (30%).

4. Agent zobowiązany jest do przekazania dopłat (70%) pomniejszonej o udzielona prowizję w terminie 30 dnia przed rozpoczęciem imprezy i potwierdzenia przelewu bankowego wraz z wyszczególnieniem czego płatność dotyczy (fax-em, pocztą, pocztą bankową wraz z kopią przelewu).

5. Przesłanie skierowania – voucheru uprawniającego do przyjęcia uczestnika na imprezę, listownie lub fax-em, nastąpi wyłącznie po spełnieniu w/w zasad (pkt. 1-3).Warunkiem otrzymania skierowania – voucheru jest wniesienie na konto Organizatora, przez Agenta, pełnej wpłaty za świadczenia zawarte w ofercie. W szczególnych przypadkach Organizator może przyjąć uczestnika na imprezę bez skierowania, jeżeli dokonał on wpłaty na rzecz Organizatora, a uczestnik przedstawi dowody swoich wpłat.

§6

Agent nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek zmian w ofercie, warunkach sprzedaży oraz do samodzielnego ustalania cen imprez objętych niniejsza umową. Wszelkie zmiany dokonane przez Agenta robione są na jego własną odpowiedzialność. 

§7

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony.

2. Stronom Umowy przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w każdym czasie z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia.

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej.

4. W kwestiach nieuregulowanych niniejsza Umową stosuje się odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o usługach turystycznych .

5. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle niniejszej Umowy, strony poddają orzecznictwu Sądu właściwego dla siedziby Organizatora.

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron, co strony Umowy stwierdzają zgodnymi.

§8

Organizator oświadcza, że posiada Zaświadczenie Organizatora Turystyki o numerze 220, wydane przez Marszałka Województwa Śląskiego w Katowicach. Posiada również Polisę Ubezpieczenia Odpowiedzialności Cywilnej Organizatora Turystyki wykupioną w SIGNAL IDUNA .

§9

Organizator oświadcza, ze jest czynnym płatnikiem podatku VAT i posiada numer identyfikacji podatkowej NIP 634 – 10 – 01 – 222 oraz upoważnia Agenta do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy.

            ORGANIZATOR                                                                                                 AGENT

